
Merle van Engen
Support specialist bij Trace & Treasury sinds januari 2018  

Meerdere keren per week reed ik langs Aareon, toen 
ik opzoek was naar een nieuwe baan en uitdaging, 
kwam ik via de Nationale Vacaturebank een vacature 
tegen en heb ik gesolliciteerd. Via deze weg ben ik bij 
Aareon terecht gekomen.

Elke 
werkdag is anders. 

De ene dag heb ik veel 
klantencontact en de andere 

dag is het wat rustiger waardoor 
ik handleidingen maak, de software 

test en uitzoek werk verricht. Elke week 
heb ik een aantal keer ‘telefoondienst’, 
dit heeft iedere werknemer van onze 
afdeling. Één persoon van de afdeling 
neemt dan de telefoon op, zodat de 

rest niet gestoord wordt 
tijdens het werk.

Bij Aareon 
krijg je veel vrijheid 

om je werkzaamheden 
in te richten. Aareon is een 

organisatie die vooruit denkt, 
met de tijd meegaat en actief 

is met het organiseren 
van veel leuke 

activiteiten.

In mijn vrije 
tijd tennis ik graag en 

vind ik het erg leuk om te 
shoppen en met vriendinnen 

wat te drinken. Ook heb ik 
onlangs met mijn vriend een 

huis gekocht, waarin we 
veel aan het klussen 

zijn.

Klanten die 
vragen hebben over het 

softwarepakket komen bij 
onze afdeling terecht en helpen 
we. Binnen de afdeling Trace en 
Treasury is er ruimte om naar de 

klant toe te gaan, presentaties 
te geven over de software, 
handleidingen te maken en 

de software te testen. 


